50 | V& Hong Ptrc & Lé Hoang Long | 50 - 69

Mang lwéi kinh doanh va hiéu qua san xuat
cua doanh nghiép nho va vira:
Bing chirng thue nghlem tir nganh san xuat

thue pham va do udng

V6 Hong Pirc

Uy ban Quan ly Kinh té, Perth, Australia - duc.vo@erawa.com.au

Lé Hoang Long

Truong Pai hoc Ngan hang TP. HCM - longlh@buh.edu.vn

Ngay nhan:
05/03/2014
Ngay nhan lai:
02/08/2014
Ngay duyét dang:
05/08/2014
Mi sb:
0314-L-01

Tir khoa:

Hiéu qua san xuét, mang
ludi kinh doanh, doanh
nghi¢p nho va vura, nganh
san xuét thyc phdm va dd
ubng.

Keywords:

Productive efficiency,
business network, SME,
production of food and
beverage.

Tém tit

Muc dich cta nghién ciru nhim kiém tra méi twong quan giira mang
ludi kinh doanh va hiéu qué san xuét (HQSX) ctia doanh nghiép nho
va vira (DNNVV) nganh san xuét thyc phdm va d6 udng. Nghién
ctru phan tich hai bude: (1) Phan tich bao dir liéu (DEA) dugc thuc
hién nham xac dinh chi s HQSX; va (2) Su dung m6 hinh hoi quy
binh phwong nho nhit dé xac dinh méi twong quan gilra mang ludi
kinh doanh va HQSX. Dir liéu bang khong can bang tir 4 cudc khao
sit DNNVV giai doan 2004-2010 dugc st dung trong nghién ciru.
Két qua cho thiy mirc HQSX cua cac DN tuong ddi thap (dat 48%).
Mdi quan hé giita mang ludi kinh doanh va cac chi s6 hidu qua nay
ciing khac biét phu thudc vao chidu do ludng mang luéi kinh doanh.
Cu thé 1a, trong khi quy m6 mang ludi va cym lién két hd tro cho
hiéu qua san xuét thi viéc nhan quéa nhiéu hd tro, hodc thuc hién da
dang hoa lién két s& can tré HQSX.

Abstract

The research aims at testing the relationship between business
network and productive efficiency of small- and medium-size
enterprises (SME) in beverage and food industry. The research
comprises two steps: (i) DEA is conducted to identify productive
efficiency index; and (ii) OLS regression is applied to determine the
relationship between business network and efficiency. Unbalanced
panel data from fours surveys of SMEs in 2004-2010 are used in the
research. The results show that the productive efficiency is rather
low (about 48%). Analysis of the relationship between business
network and efficiency indexes produces different results because of
direction of measurement of business network. Namely, the size of
network and cooperation clusters may support business performance
but excessive support or diversification of cooperation hinders the
performance.
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1. GIOI THIEU

Nganh cong nghiép san xuét thiuc phdm va do udng 13 mot trong nhirng nganh cong
nghiép gitr vai trd quan trong trong nén kinh té. Nganh nay dong goép trung binh
20%/nam gia tri san xuat cong nghiép cua VN giai doan 2009-2012 (Tong cuc Théng
ké, 2012), thu hut khoang 17,2% tong s lugng doanh nghiép (DN) nganh cong nghiép
ché bién (khao sat DN nim 2010 ciia Tong cuc Thong ké). Trong sb cac DN hoat dong
trong linh vuc nay, doanh nghiép nho va vira chiém sé lugng 16n va c6 déng gop nhat
dinh, khi xét dén khia canh tao viéc lam (nhét la viéc 1am cho lao dong tay nghé thép),
dap ng nhu cau cap thiét cua dia phuong va c6 kha ning ting trudong nhanh va hiéu
qua hon (Hallberg, 1999). Tuy nhién, hién nay cac DNNVV dang phai ddi dién voi
khong it nhitng kho khin dé ton tai va phat trién. Khé khan 16n phai ké dén 1a viéc
thiéu nguén lwc kinh doanh nhu vén, thong tin va tri thicc (Hallberg, 1999). Trong
truong hop nay, mang ludi kinh doanh c6 thé xem nhu mot giai phap gitip cac
DNNVV giai quyét vin dé thiéu hut ngudn lyc.

Céc DNNVV c6 thé khai thac mang luéi kinh doanh nhu mot kénh dan truyén
thong tin, tri thirc va loi thé canh tranh. Nhiéu nghién ctru di chimg minh duge méi
tuong quan thuan gitta mang ludi kinh doanh véi su ting trudng va phat trién ciia DN
(Lechner & cdng su, 2006; Schoonjans & cdng su, 2011). Tuy nhién, cac nghién ctu
xem xét mdi quan hé giita mang ludi kinh doanh va HQSX ctia DN con it vé s6 luong,
cling nhu phuong phap do ludong mang ludi kinh doanh con kha don gian. Vi vay,
nghién ctru nay duogc thuc hién nham kiém dinh mdi quan hé giita hai yéu t6 nay. Di
tuong nghién ciru 1a cic DNNVV nganh san xuat thyc phdm va do udng tai VN.
Nghién ctru sir dung dit liéu bang khong can bang giai doan 2004-2010 va phuong
phép phan tich bao dit li¢u hai budec.

2. HIEU QUA SAN XUAT

2.1. Hiéu qua k§y thuét va hiéu qua phan bo

Khai niém HQSX duoc bt ngudn tir qua trinh san xuét - qua trinh bién ddi cac yéu
t6 ddu vao (nhu von, lao dong) thanh san luong dau ra. Hiéu qua kinh té c6 thé dugc
phan chia thanh hai thanh t6: hiéu qua k¥ thuat va hiéu qua phan bd.

Farrell (1957, tr. 254) dinh nghia DN dat dugc hiéu qua k¥ thuat khi "san xuat dugc
mot luong ti da dau ra tur luong dau vao cho trudce". Coelli & cong su (2005) cho réng
DN dat hi¢u qua ky thuat khi san xuét dugc mot lugong dau ra nhét dinh véi luong dau
vao toi thiéu. Nhu vay, bit ngudn tir qua trinh san xuét, hiéu qua ky thuat c6 thé duogc
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xem nhu HQSX. Trong nghién ctru nay, hai khai ni¢m HQSX va hi¢u qua k¥ thuat 1a
twong dwong va duge sir dung thay thé 1an nhau.

Khai niém vé hiéu qua phan bd cho biét DN c6 thé quan 1y chi phi nhu thé nao, tirc
1a do ludong kha niang ciia DN két hop dau vao dé san xudt dau ra voi mirc chi phi t6i
thiéu. Do d6, néu nhu hiéu qua k¥ thuét c6 thé duoc tinh toan dya trén ham san xuét thi
hiéu qua phan bo chi co thé duoc xac dinh thong qua ham chi phi, ham doanh thu hoic
ham lgi nhuén.

Trong nghién ctru nay, hiéu qua quy mé duoc hiéu 13 su sai khac giita DN dat hiéu
qua k¥ thuat theo quy mé t6t nhat va DN ¢6 quy mé khac. Nhu vay, hiéu qua quy mo
duoc xac dinh dya trén hi€u qua ky thuat.

2.2. Cac nhan t tic dong Ién hi¢u qua san xuit

Ngoai cac dau vao san xut truyén thong nhu: von, lao dong va nguyén vt lidu tac
dong truc tiép 1én HQSX, con c6 nhimg nhan t6 khac tac dong manh 1én chi s hiéu
qua nay. Dya trén phéan tich cua Fried & cong su (1999), nghién ctru phan chia cac
nhan té tic dong 1én HQSX thanh hai nhém: (1) Nhém cac nhén té ngoai sinh, lién
quan dén dic diém, tinh chit cta doanh nghiép, bao gdm: thim nién hoat dong, quy
mo; va (2) Nhom cac nhén t6 ndi sinh, c¢6 tic dong 1én kha ning san xuat cua doanh
nghiép.

2.2.1. Cdc nhdn té ngoai sinh

Vé tac dong cua tham nién hoat dong, Pitt & Lee (1981) 4p dung hudng tiép can hoi
quy hai budc trong trudng hop nganh dét cua Indonesia va cho thdy tham nién hoat
dong va quy mo 1a nhitng nhén té chinh tac dong 1én HQSX. Trong d6, tham nién cb
tac dong nghich chiéu 1én muc hiéu qua. Voi ddi tugng 1a cic DNNVV thudc ba linh
vuc: San xuét thire an, dét may va du lich cua Tanzania, nghién ctru cua Admassie &
Matambalya (2002) két luan tham nién cé thé thic day HQSX nho vao 1y thuyét vira
lam vura hoc. Tuy nhién, tac dong tir qua trinh hoc hoéi dua trén kinh nghiém lam viéc
¢6 xu hudng giam dan khi DN truéng thanh. Hon thé nita, cic DN tré duong nhu c6
kha ning tiép can cong nghé va dap tng thay ddi cta thi trudng nhanh hon cac DN lau
nam. Do d6, tham nién co thé c¢6 tac dong nguoc chidu 1én HQSX.

Vé anh hudng ciia quy mo doanh nghiép, Admassie & Matambalya (2002) lap luan
rang ca nhimg DN quy mé qua nho 1an nhitng DN quy mé qué 16n déu gip van dé vé
quan tri va giam sat. V6i cac DNNVV, yéu td quy md duoc ching minh 1a yéu t6 giup
thic day hiéu qua DN (Pitt & Lee, 1981; Hallberg, 1999). Ap dung k¥ thuat DEA
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(Budc 1) va hoi quy Tobit hai giéi han (Budc 2) 1én truong hop 209 ho san xuit nong
nghiép cua VN, Rios & Shively (2005) ciing cho két qua tuong tu: Yéu té quy mé cé
tac dong thuén chiéu 1én HQSX. Tuy nhién, khi nghién ctru vé cac DNNVV, Nikaido
(2004) chimg minh két qua nguoc lai: Yéu t& quy md c6 twong quan nghich véi
HQSX. Hién tugng ndy c6 thé dugc giai thich thong qua 1y thuyét Iya chon nguoc: Cac
DNNVV c¢6 xu hudng duy tri quy md nho dé nhan dugc nhidu wu dii tir chinh ph.

2.2.2. Céc nhan té néi sinh

Vai trd cua thong tin c¢6 tic dong 1én dén hanh vi va hoat dong ciia doanh nghiép.
Thong tin bat can xtimg din dén hanh vi lya chon nguoc va giy tac dong xu 1én hiéu
qua cua DN ciling nhu phuc lgi xa hoi. Tac dong ctia thong tin 1én HQSX duoc thé hién
trong nghién ctru cua Miiller (1974) trén cac h¢ nong nghiép ¢ California. Ham san
xuit Cobb-Douglas truyén théng duoc bd sung thém bién do luong thong tin, két qua
cho thdy mé hinh dugc chinh sira c6 mirc ¥ nghia cao hon va tac dong cua thong tin da
dugc chiing minh.

Ly thuyét va nghién ctru thuc nghiém chi ra trong quan giita kha nang tiép can von
vay va HQSX. Ly thuyét nguoi dai dién (Principal-Agency Problem) va dong tién tu
do (Free Cash Flow) ung ho luan diém vé tac dong thuan chiéu cua vén vay 1én hi¢u
qua hoat dong DN (Jensen, 1986). Nhiing 1y thuyét nay 1ap ludn rang nhitng DN c6
vay ng s& co dong luc dé san xuat hiéu qua hon. Dé han ché thong tin bat can xing
gitta bén cho vay va bén vay, nguoi cho vay phai thuc hién nghiép vu theo doi va giam
sat ngudi vay, hé qua 1a cac DN c6 vay von s& co xu hudng hoat dong hiéu qua hon.
Tuy nhién, khi chi phi dai dién qua cao va ap luc tra 13i 16n, DN c6 thé gap khé khin
vé thanh khoan. Nickell & Nicolitsas (1999) cho rang ap luc tai chinh qué cao s& giy
can tré cho céc chinh sach vé lao dong va von dAu tu, 13 hai nhan t6 chinh tac dong lén
HQSX. Bén canh do, theo 1y thuyét vé danh gia rui ro tin dung, ngudi cho vay c6
khuynh huéng lya chon ciac DN hiéu qua hon dé cap tin dung; nghia 13, ton tai chiéu
tac dong nguoc lai: hiéu qua cao dan dén kha ning vay von cao.

2.3. Mang lwéi kinh doanh

Snehota & Hakansson (1995, tr. 25) dua ra dinh nghia: "Mbi quan hé trong kinh
doanh 13 sy twong tac qua lai gitra cac bén cam két". Phat trién tir dinh nghia vé mdi
quan hé ndy, mang lu6i kinh doanh dwogc hiéu 1a mot hinh thirc t6 chirc két ndi nhiing
mdi quan hé kinh doanh véi nhimng diac diém dic thu. Nghién ctru ciia Kumon (1992,
trich dan trong nghién ctru ctia Zhao & Aram, 1995, tr. 350) cho rang mang lu6i kinh
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doanh 12 mot tap thé, noi nhitng ngudi tham gia "chia sé thong tin, tri thirc hitu ich véi
cac thanh vién khac, va phat trién DN dua trén niém tin 1an nhau, dan dén su cong tac
dé dat duoc nhitng muc tiéu ca nhan va muc tiéu tap thé".

Mot khai ni€ém quan trong thuong duoc dé cap khi thao luén vé mang ludi kinh
doanh 1a vén xa hoi nhu nghién ctru cua Portes & Sensenbrenner (1993). Molina-
Morales & Martinez-Fernadez (2010, tr. 261) dinh nghia ngin gon vé vbn xa hoi "la
cac chudn myc va quan hé xa hoi an sdu vao cdu triic xa hoi giup cho con nguoi hop
tac va dat dugc nhitng myc tiéu mong mudn". O cap d6 DN, Koka & Prescott (2002)
dua ra luan diém ré‘mg mang ludi kinh doanh c6 thé dai dién cho vén xa hoi, dua trén
nhitng chirc ning ciia nd: (1) Chirc ning phuong tién dan truyén thong tin; va (2) Chic
ning thiét 1ap nhitng nghia vu va ky vong dya trén nhitng chuin muyc cua tit ca cac
thanh vién. Nhu vay, mang Iuéi DN co thé duoc dinh nghia la von x3 hoi theo 16p
nghia hep trong moéi truong kinh doanh.

Xét vé vai tro, mang ludi kinh doanh dugc xem nhu mot kénh dan truyén thong tin
va tri thue (theo dinh nghia). Snehota & Hakansson (1995) xac dinh ba 16p vai tro cua
mang luéi kinh doanh, bao gom:

- L6p hoat dong: Cac mdi quan hé giup duy tri va phat trién hoat dong ndi bo 1an
hoat dong tuong tac qua lai gitra cac thanh vién.

- Lép tai nguyén: Thong qua mang ludi, cac tai nguyén duoc két ndi va chia sé.

- Lop chu thé: Mang ludi giup két ndi cac bén va tac dong 1én hanh vi cia mdi chit
thé trong mang ludi.

2.4. M6i quan hé giira mang lu6i kinh doanh va hi¢u qua san xuét

Mang luéi kinh doanh tac dong truc tiép 1an gian tiép 1én HQSX. Nhu nhitng phan
tich da trinh bay, mang ludi kinh doanh c6 thé tac dong truc tiép 1én hoat dong cua DN
(L6p hoat dong), 1dn hanh vi cia DN (Lop chu thé). Két qua 1a kha nang chuyén doi tir
dau vao thanh dau ra (kha ning san xuit) cia DN bj tic dong boi mang ludi cia DN
do.

O goc do gian tiép, mang ludi tac dong 1én HQSX thong qua viée tac dong 1én cac
nhan t§ chinh (Vén, nguyén vat liéu, lao dong) va cac nhan td noi sinh (thong tin, kha
nang tiép can von) cia HQSX (L&p tai nguyén). Binam & cong sy (2003) va Binam &
cong su (2004) sir dung hai phuong phép tiép can khac nhau dé kiém chimg méi twong
quan gitra mang lugi kinh doanh va HQSX. Str dung k¥ thuat DEA va hdi quy Tobit
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hai gi6i han, Binam & cong su (2003) cho thdy mdi quan hé chat nhung nguoc chidu
giita mang ludi kinh doanh va HQSX. Mang luéi kinh doanh duogc do ludng bang bién
gia cho viéc co gia nhap hi¢p hoi kinh doanh. M¢& rdng tir nghién ctru trén, Binam &
cong su (2004) ap dung phuong phap phan tich bién ngau nhién (SFA) vao trudng hop
hd nong nghiép tai Cameroon. Tac gia do luong mang ludi kinh doanh thong qua mdt
bién gia cho viéc gia nhdp hiép hoi kinh doanh va mot bién gia cho viéc mo rong cac
quan h¢ xa hoi. Két qua cho théy bién Gia nhap hiép hdi kinh doanh c6 quan h¢ thuan
chidu 1én HQSX, trong khi bién M¢ rong quan hé x hoi lai khong c6 y nghia thong ké.

O mot hudng tiép can khac, Portes & Sensenbrenner (1993) lai ching minh ring
mang ludi kinh doanh c6 thé giy can trd cho hiéu qua hoat dong, hoic lam DN di
chéch muc tiéu ban dau. Mang luéi kinh doanh c6 thé gay ra ap luc cho cac bén tham
gia, han ché sy ty do cta cac DN va gay ra chi phi v6 ich cho xa hoi (Free Rider Issue).
Koka & Prescott (2002) két luan rang cac khia canh cua von xa hoi, hay mang luéi
kinh doanh, tac dong 1én hiéu qua theo nhiéu huéng khac nhau va tham chi c6 thé tac
dong nguoc chiéu.

Nhu vy, nhitng nghién ctru vé mdi quan hé giita mang ludi kinh doanh va HQSX
con nhiéu han ché vé sb luong va cach do luong. Nghién ctru nay sé tién hanh kiém
dinh mdi quan h¢ gitira nhiéu chiéu cua mang ludi kinh doanh 1én HQSX cta DN.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. Khung phén tich va xac dinh mo hinh

Dua trén dénh gia co so 1y thuyét va cac nghién ciru trude, nghién ctu dé& xut
khung nghién ctru nhu Hinh 1.
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Pau vao:

- Lao déng > Pau ra

- Vén
- Nguyén vat liéu

Hi¢u qua san xuat

/\

Mang ludi kinh doanh: Bién kiém soat:
- Quy mo - Quy mo

- Chét lugng - Tham nién

- Su da dang lién két - Co cAu vén

- Quy md cum lién két

Hinh 1. Khung phén tich

Nguon: D& xuét cia tac gia

Mébi tuong quan gitra mang ludi kinh doanh va HQSX dugc xac dinh dua trén hai
bude nhu sau.

3.1.1. Buéc 1: Xdc dinh chi sé hiéu qua dva trén ky thuat DEA

Nghién ctru nay s€ ap dung ky thuat DEA mé rong véi gia dinh san lugng khong
dbi/thay d6i theo quy md. Y tudng chinh cta phuong phap do HQSX 1 so sanh ty sd
dau ra/dau vao giira cac DN dudi mot s6 gia dinh nhu lwong dau vao va dau ra phai 16n
hon 0 va tong gia tri dau ra nho hon hodc bang téng gia tri dau vao (Farrell, 1957).
Nhu vay, DN dat ty s6 cao nhét s& duge murc hidu qua béng 1, cac DN kém hi¢u qua s€
dat murc thap hon 1.

Du6i dang biéu thirc toan hoc, xét j DN san xudt M san pham Y tir N dau vao X.
Biéu thirc toan hoc biéu hién ty 1€ dau ra/dau vao duoc biéu dién nhu sau:



Phat trién Kinh té 286 (08/2014)| 57

m=1

Trong d6, zj: chi s6 HQSX ctia DN th j
ymj: dau ra thir m ciia DN thi j
Xnj: dAu vao thtr n ctia DN th j
um: trong sb ctia dau ra th m
va: trong sb cua dau vao thi n
Mo hinh (1) sau khi dugc bd sung mot sb gidi han (cé dinh lugng dau vao vi muc
dich tinh toan ra nghiém don) va st dung thuat toan d6i ngiu, s& dugc xur Iy boi phan
mém DEA, viét boi Coelli & cong sur (1996), cho ra chi s6 HQSX cuia timg DN dudi
modi gia dinh.
3.1.2. Bubc 2: M6 hinh héi quy
O Budc hai, chi s6 hiéu qua hoat dong s€ dugc hoi quy v0i cac bién doc lap, st
dung hodi quy Tobit hodc hdi quy binh phwong nho nhit (OLS). Tobit 1a mé hinh duoc
1y thuyét ciing nhu nhiéu nghién ctru trude dé xuat 1a phu hop khi dit liéu nam trong
ving gi6i han (trong bai nay, chi s hiéu qua bi gidi han bai hai gia tri 0 va 1). Tuy
nhién, qua phan tich toan hoc va cic nghién ciru trude, Hoff (2007) chimg minh rang
hoi quy OLS cho két qua dang tin cay hon Tobit trong mot sd truong hop. MacDonald
(2009) tién hanh nghién ciru véi dit liéu cu thé hon va cho thay héi quy OLS va hoi
quy Tobit s& cho két qua twrong tw nhau néu bién phu thudc phan phdi xa hai dau bién.
Mot luu ¥ quan trong 1d md hinh Tobit rat dé gip 15i trong trudng hop xay ra phuong
sai thay d6i. Nhu vay, néu nhu bién phu thudc phén bd xa hai déu bién (0 va 1) thi
OLS t0 ra thich hgp hon Tobit vi c6 thé kiém soat 16i phuong sai thay ddi bang cac lwa
chon hdi quy.
Nhu vay, nghién ctru nay sé st dung mé hinh hdi quy binh phuwong nhé nhit & budce
thir hai. M6 hinh duoc trinh bay cu thé nhu sau:

El = a+ B Age+ p,Size + B,D/A + f,NWVariable + ¢
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Trong do, EI : Chi s6 HQSX;
Age; Size; D/A: Bién doc 1ap do ludng tham nién, quy mé va co cau
vbn cta DN thi j;

NWVariable : Bién doc lap lan luot do luong 5 chiéu tac dong cua
mang ludi kinh doanh.

3.2. Céc gia thuyét nghién ciru

Nghién ctru xac dinh mdi trong quan giita 5 chiéu cua mang lu6i kinh doanh 1én
HQSX cua DNNVV, do d6 5 gia thuyét nghién ctru twong tng sé dugc kiém dinh dugc
trinh bay nhu sau:

Gia thuyét Hi: Quy mé mang ludi c6 tic dong thuan chiéu lén HQSX.

Gia thuyét Ha: Chat luong mang ludi ¢ trong quan thuan chiéu toi HQSX.

Gia thuyét Hs: Pa dang hoa lién két co tac dong thuan chidu 1én HQSX, ciing co thé
can trd tinh hiéu qua cua DN trong truong hgp DN phan bo qua nhiéu nguon luc cho
viéc da dang hoa cac moéi quan hé.

Gia thuyét Ha: Quy mo cum lién két co tac dong thuan chiéu 1én HQSX.

Gia thuyét Hs: DN c6 tham gia hiép hoi s& san xudt hiéu qua hon cac DN khong
tham gia hiép hoi.

3.3. Po ludong cac bién nghién ciru

Céc khai ni¢m va phuong phap do luong dugc mo ta trén Bang 1 dudi day.

Bang 1. Khai niém va do lwdong bién so

Bién DPinh nghia Po lwomng Pon vi

Buwoéce 1:

Bién dau vao

Téng tién luong chi tra cho lao dong

Wage Gia tri lao don; N nghin don
g : ong trong nam tai khoa & &
Gi4 tri binh quan cua von vat 1y tai thoi
. e, diém dau nam va cudi nam. Tai san vat oo
Capital Gia tri cia von vat ly , A L gs i o nghin dong
1y bao gom: dat dai, may moc va nha
xudng
. e TR Gia tri nguyén vét liéu dung trong SX Y
Material Gia tri nguyén vat liéu tnsuy T & & nghin dong

trong ndm
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Bién dau ra

Output Gié tri dau ra Gi4 tri du ra trong nam nghin dong
Buée 2:
Bién phu thudc
Chi s6 hi¢u qua SX dudi gia dinh sin
TE_VRS Chi s6 hiéu qua SX lugng thay doi theo quy md, két qua tir
Budc 1
Bién mang lu6i kinh doanh
Toéng s6 ngudi ma DN giit lién lac
thuong xuyén, thugc 5 nhom: cung linh
NWSize Quy m6 mang ludi vuc KD, khac linh vuc KD, nguoi cho Nguoi
vay, quan chuc va nhom khac (Cau 123a
trong bang khao sat)
Tan suat nhin hd tro ti MANE ¢85 14n DN nhan hd tro trong nim (Ca
Assist_Inten ludi (dai dién cho chét luong 1236) : 0 trong Y Lin
mang ludi)
Pham vi mang luéi (dai dién Téng $6 nhom nguoi ma DN giit lién lac
NWRange cho tinh da dang ciua mang thuong xuyén, bao gom 5 nhom. Nhom
ludi) NWRange c6 gia tri tir 0-5 [1]
S6 nguoi DN giit lién lac thudc nhom
ClusterSize  Quy mo6 cum lién két "cung linh vuc KD" (cdu 123a, danh cho Ngudi
nhom doi tugng 1 (same sector))
Dum Asso  Dion sid cho viee gia nhdp . o . 1500 (Cau hoi 125)
hiép hoi
Bién kiém soat
Gia tri binh quan s6 lao dong tai thoi
Size Quy m6 DN diém dau nam va cudi ndm, lam tron 1én  Nguoi
I néusolé
Hiéu sb cua nim khao sat trr di nam
A n R thanh 1ap. Néu thong tin khac nhau trong <
Age Tham nién hoat dong cac cudc khao sat khac nhau, nam thanh Ném
1ap dugc chon 1a ndm nhé nhat
D/A Co chu vén Ty s0 vay ng trén tong tai san tai thoi

diém cudi nam

Nguoén: Phan tich cua céc tac gia
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3.4. Dir liéu

Dt li¢u dugc str dung nam trong bo khao sait DNNVV dugc thuc hién vao cac nam
2005, 2007, 2009 va 2011 bdi nam t6 chirc ciia VN va Pan Mach. S6 lwong DN duogc
khao sat khoang 2.500 doanh nghiép/nim, véi 80% sé DN duoc giit lai trong cudc
khao sat ké tiép, 20% sb con lai dugc thay thé nhung dadm bao nguyén tic théng ké. Do
do, dir lidu c6 thé dugc coi nhu ngiu nhién va co tinh dai dién cao.

Trong khi cac thong tin DN va do luong cac bién kiém soat nhu Age, Size duoc liy
tir bang cau hoi chinh, phan ké khai théng tin DN, dit liéu cac bién do ludng mang ludi
kinh doanh duoc 1dy tir bang cau hoi chinh, phan "Mang luéi".

B0 dit licu DNNVV duogc tap hop trén co sd nhiing cau tra 161 boi chi/nha quan i
DN, do do, cau tra 101 phu thude nhiéu vao kha nang nhén thtc va trung thyc cia
ngudi tra 1oi. Thong tin thiéu sot va cac quan sat ngoai lai 1a khong tranh khoi. Nghién
ctru tién hanh mot s6 phuong phap loc dit liéu co ban nhu: loai bo cac quan sat thiéu
thong tin & budc 1, loai bo cac thong tin ngoai lai & bude 2 (cin cir vao 1y thuyét phan
b trung tm) va thu duoc 1.757 quan sat.

4. KET QUA NGHIEN CUU
4.1. Két qua va phan tich hiéu qua san xuat
4.1.1. M6 ta dir liu

Béang 2 mo ta dir liéu dugc st dung & Budce 1, bao gém cac bién: Wage, Capital,

Material va Output.

Bang 2. Mo ta dir liéu diu vao va diu ra ciia qua trinh san xuat
Gia tri/Bién S6 quan Wage Capital Material Output
Trung binh 1.757 236.057 3.116.235 2.835.052 3.794.027
Do léch chuan 1.757 818.303 8.685.376 19.300.000 21.200.000
Nho nhét 1.757 500 500 700 24.000
Lén nhét 1.757 20.000.000 150.000.000 680.000.000 690.000.000

Nguoén: Tinh toan cua tic gia

4.1.2. Hiéu qua san xudt ciia céc DNNVV tai VN

Bang 3 trinh bay két qua HQSX duoc tinh toan tir phan mém DEAP, bao gom: Chi
s0 hiéu qua ky thudt dudi gia dinh san lugng khong doi theo quy mo (TE_CRS), chi so
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hiéu qua k¥ thuat dudi gia dinh san luong thay dbi theo quy mé (TE_VRS) va hi¢u qua
quy mé (SE).
Bang 3. Gia trj trung binh ciia HQSX

Nam TE_CRS TE_VRS SE

2004 0,461 0,549 0,850
2006 0,581 0,650 0,901
2008 0,411 0,474 0,891
2010 0,467 0,524 0,900
2004-2010 0,480 0,549 0,885

Nguon: Tinh toan ciia tac gia

Giai doan 2004-2010 chimg kién mirc HQSX thap ctia cac DNNVV nganh san xut
thyc phdm va do udng. Chi s6 hiéu qua ky thut dudi gia dinh san lugng khong doi
theo quy mé dat dao dong trong khoang 0,411-0,581 va dat muc trung binh toan giai
doan 12 0,480. S6 lidu 0,480 cho thdy cac DN dang san xuat & mirc 48% trén duong san
xuit bién & mirc cong nghé dang xem xét. Noi cach khac, cac DN c6 thé giam bét 52%
lwong dau vao ma van giit duge san lugng khong doi.

Két qua ciia nghién ctru nay phu hop voi két qua cia mot sé nghién ciru trudc.
Nghién ctru cua Minh & Vinh (2007) stt dung phuong phap DEA cho dir li¢u 1.000
DN san xuét giai doan 2000-2003 cho két qua vé chi sé HQSX cua cic DN nganh san
xuat thyc pham va d6 udng dat 41,9% (gia dinh san lwong khong doi theo quy md). Six
dung phuong phap SFA, nghién ctru cia Chu & Kalirajan (2001) cho két qua chi sb
hi€u qua trung binh nganh dat 59,1%. Trong khi do, nghién ctru cia Pham & cong su
(2010) cho két qua 62%, nhung cho toan nganh cong nghiép ché bién noi chung. Nhu
vay, nghién ctru ndy ciing nhu cac nghién ctru trude thong nhit o két luan vé viéc hiéu
qué san xudt trong ddi thip ciia cac DNNVV nganh san xuat Thuc pham va db udng.
Ngoai ra, chi s6 hiéu qua quy md cao (88,5%) lai cho thiy da phin cac DN dang san
xudt & gan mirc quy mo tdi uu. Do d6, HQSX néu xét gop ca hiéu qua quy mo (gia
dinh san lugng thay doi theo quy md) cao hon HQSX thuan tay, nhung khong dang ké.

Mot diém luu ¥ rat ra tir két qua nay 1a ty trong cac DN dat HQSX rét thap (trung
binh khoang 6% ). Két qua nay dan dén viéc 4p dung mo hinh OLS kha thi hon Tobit &
budc hai (MacDonald, 2009).
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4.2. Méi quan hé giira mang luéi kinh doanh va hiéu qua san xuit

4.2.1. M6 ta dir liéu

Dir lidu mo ta c6 mot sb diém luu ¥ nhu sau:

Thir nhat, phan 16n cac DNNVV déu c6 quy md tir rat nhé dén nho. Théng ké mau
nay phu hop véi thong ké cua GSO vé tong th¢ DNNVYV tai VN.

Thi hai, phan 16n cac DNNVV déu c6 thoi gian lau dai trong hoat dong kinh doanh
v6i do tudi trung binh ctia cac DN dat trén 16 nam.

Tht ba, tit ca cac DN déu tham gia vao mdt lién két nao do, tuc 1a co mang ludi
kinh doanh, nhung chi mét s6 it cac DN tham gia vao hi¢p hoi.

Dit liéu thong ké cu thé duge mé ta trong Bang 4 dudi déy.

Bang 4. M6 ta dir lidu cac bién trong md hinh hdi quy

Bién S6 quan sat Trung binh Do léch chudn  Nho nhdt  Lén nhit
TE VRS 1.757 0,548 0,233 0,132 1
Age 1.753 16,156 11,927 1 80
Size 1.754 12,296 22,654 1 275
D/A 1.757 0,097 0,374 0 12,5
NWSize 1.736 36,390 32,131 1 414
Assist_inten 1.688 103,031 233,616 0 1.925
NWRange 1.736 3,237 1,154 1 5
ClusterSize 1.756 10,543 20,907 0 400
Dum_Asso 1.757 0,059 0,236 0 1

Nguon: Tinh toan cia tac gia

4.2.2. Két qua hoi quy

Hé sb tuong quan thip giita cac bién va hé s6 phong dai phuong sai (VIF) thip déu
cho thdy khong c6 hién tuong da cong tuyén trong mo hinh. Dir liéu dugc khao sat
thudc dang dir liéu bang ngén, nhu vay hién tuong tu tuong quan co thé duoc loai trir.
Tuy nhién, hién twong phuong sai thay d6i cin dwoc xem xét trong trudng hop nay.
Mo hinh hdi quy di duoc thir nghiém véi méd hinh OLS don gian (Pooled OLS); tuy
nhién, cic kiém dinh cho thiy mé hinh nay bi 18i phuong sai thay ddi. Do d6, hdi quy
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binh phuong nho nhit tong quét kha thi (FGLS) véi lua chon panels (Heteroskedastic)
s€ duoc sur dung dé khic phuc nhugc diém nay.

Mo hinh héi quy duoc thuc hién giita cac bién kiém soat (Tham nién, Quy mo, Co
c4u von) va bién Mang luéi kinh doanh véi bién HQSX. Trong d6, 1an luot nam chiéu
do luong mang ludi kinh doanh sé& 1an lugt duge dwa vao mé hinh dé xem xét cu thé
tac dong cua tung chiéu 1én HQSX. Két qua hoi quy duogc thé hién trong Bang 5.

Bang 5. Két qua hoi quy OLS

Bién phu thudc: TE_VRS

Bién doc lap Nwsize Assist_Inten NWRange Clustersize Dum_Asso
Constant 0,543 0,558 0,591 0,553 0,557
Age -0,002 -0,002 -0,002 -0,002 -0,002
Size 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001
D/A 0,076 0,091 0,090 0,076 0,088
NWSize 0,0004

**)
Assist_Inten -0,00002
**)

NWRange -0,011

(***)
ClusterSize 0,0005

(***)

Dum_Asso -0,019
Wald chi-sq 33.575 8.633 22.627 19.417 19.596

Ghi chu: (*), (**), (***): mtrc y nghia ¢ 1an luot cac mic 0,1, 0,05 va 0,01
Nguon: Tinh toan cia tac gia

Hé s6 Wald-Chi binh phwong ctia tat ca cac mo hinh déu c¢6 ¥ nghia & muc 1%, cho
thdy cdc mo hinh déu co ¥ nghia thong ké. Cac bién kiém soat (Tham nién, Quy ms,
Co ciu v6n) déu co y nghia thong ké cao, nhung du tac dong khac nhau. Trong khi
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cac DN ¢6 quy mé 16n hon hoic st dung nhiéu vay no s& dat mirc HQSX cao hon, cac
DN c¢6 tham nién lau nam lai san xuét kém hiéu qua hon. Tac dong thuan chiéu cua
quy m6 DN dugc tng hd bdi mot ) nghién cuu trude (Pitt & Lee, 1981; Admassie &
Matambalya, 2002; Rios & Shively, 2005). Trong khi d6, viéc tan dung von vay dé dat
duge HQSX ciing dugc khang dinh trong co s¢ ly thuyét vé ngudi dai dién va cac
nghién ctru trude. Vé ddu nguoc chidu ciia bién tham nién, da phan cac DNNVV cia
VN déu c6 tham nién kha cao, khién cho loi ich tir qua trinh vira hoc vira lam dem lai
d3 giam xubng dang ké. Hon thé nira, cic DN tré hon c6 kha ning tiép can va hip thu
nhing céng nghé méi tét hon.

Tiép theo, nghién ciru sé& trinh bay va phén tich cu thé tac dong cua cac bién mang
luéi kinh doanh tac dong 1én HQSX cua DNNVV, dong thoi phén tich két qua kiém
dinh 5 gia thuyét nghién ctru di trinh bay.

Quy mé mang luoi

O muc y nghia 5%, quy mé mang ludi kinh doanh c6 tac dong thudn chiéu 1én
HQSX ciia DN nganh thyc phdm va do udng (hé s hdi quy dat 0,0004). Nhu vay, gia
thiét Hi vé mdi lién hé gitra quy m6 mang ludi kinh doanh va HQSX dugc chimg
minh. Két qua nay phu hop véi li thuyét nghién ctru vé vai tro ciia mang ludi kinh
doanh va céc tién nghién ctru (Lechner & cong su, 2006; Watson, 2007), vdi cach do
luong twong ty nhu trong nghién clru nay.

Chit lwong mang lwdi

Bién Assist_Inten do luong s6 1an DN nhan dugc hd tro tir mang ludi kinh doanh,
do d6 day c6 thé 1a mot bién dai dién tét cho chit lwong ctia mang ludi. O mirc ¥ nghia
5%, hé sb hoi quy cta bién Assist_Inten c¢6 ¥ nghia théng ké nhung mang ddu am,
nguoc lai voi ky vong tir 1i thuyét. Két qua ngugc chiéu nay c6 thé dwoc giai thich nhu
sau: Truong hgp DN nhéan dugc qua nhiéu hd trg, cac hoat dong quan tri cua DN vi thé
cling bi anh hudng, hé qua 1a mirc HQSX giam xudng. Mot 1i do khac 1a viéc do ludng
chat lugng mang ludi thong qua thong ké s6 1an nhan hd tro cua DN dugc thong ké
trong sudt 1 nim, dan dén s liéu bao cao c6 thé chua bao quat chinh xac dugc tinh
hinh thyc té trong ca nam d6. Gia thuyét H2 do d6 khong duge chig minh.

Da dang héa lién két

O mirc ¥ nghia 1%, hé s hdi quy dat -0,011, cung cap bang chimg vé viéc da dang
hoa lién két c6 twong quan nghich chidu véi HQSX, nghia 1a mé rong cac nhom lién
két c6 thé gay kim him HQSX. Viéc mé rong nhiéu nhom quan hé cé thé gay lang phi
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ngudn luc cho DN, trong khi loi ich dem lai khong bu dép ndi nhiing lang phi dy. M&
rong cac nhom quan hé ciing doi hoi chi phi cao hon so véi tiép tuc phat trién mot méi
quan hé sdn c6 trong cing mot nhoém mang ludi kinh doanh. Nhu viy, gia thuyét
nghién ctru Hs d3 dugc chimg minh véi tac dong nguoc chidu.

Quy mé cum lién két

Gia thuyét Hs vé mbi quan hé gitra quy md cum lién két va HQSX duogc chung
minh & muc y nghia 1% voi hé s6 hdi quy dat 0,0005. Vai tro cua cac cum lién két 1a
rat quan trong ddi v&i cac DNNVYV, khi n6 c6 thé tao ra cac moi cOng tac canh tranh
hodc cong tac cong huong, tir d6 cac DN chia sé tai nguyén 1an nhau va san xuét hiéu
quéa hon. Ly thuyét nay tng ho cho két qua thyc nghiém ctia nghién ciru.

Gia nhdp hiép hoi

Gia thuyét nghién ctru cudi cing s& duoc kiém chung bang cach dua bién gia cho
viéc gia nhap hiép hoi kinh doanh vao mo hinh. Tuy nhién két qua nghién cuu cho
thdy, hé s6 hoi quy khong c6 y nghia thong ké. Diéu nay c6 thé giai thich do ty 1¢ gia
nhap hiép hoi qué thap (chi khoang 6% s6 DN gia nhap hiép hoi).

5. KET LUAN

Nghién ctru nay hudng dén muc tiéu kiém dinh mdi quan hé giita nhiéu goc d6 do
ludng cia mang ludi kinh doanh va HQSX ciia cic DNNVV nganh san xuat thuc
pham va d6 udng. Phuong phap nghién ctru phan tich bao dit liéu hai budc dugc sir
dung va da rut ra bon két luan quan trong, dugc tom tit co ban nhu sau:

Thir nhat, chi s6 HQSX trung binh ciia cic DNNVV twong ddi thap (48% va 55%
lan luot dudi gia dinh san lugng khong doi va thay doi theo quy mo).

Thir hai, cac bién kiém soat bao gdbm: Tham nién, quy mé va co cdu von déu co6 mbi
quan hé chat voi HQSX.

Thur ba, mang ludi kinh doanh cé twong quan véi HQSX cuia doanh nghiép, tuy
nhién mdi twong quan nay thay déi tily vao chiéu do ludng ciia mang ludi kinh doanh.
Trong khi quy mé mang luéi va quy mo cum lién két s& hd trg cho HQSX, thi viéc
nhén qua nhiéu hd trg, hodc thuc hién da dang hoa lién két s& can tro HQSX.

Thtr tu, vai tro cua hiép héi ddi véi HQSX khong dugc phat hién.
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6. KHUYEN NGHI VA GQI Y CHINH SACH

Véi cac két qua trén, mot sd chinh sach khuyén nghi danh cho hai nhém déi twong:
cac nha hoach dinh chinh sach va cac nha quan tri doanh nghiép, dugc rut ra nhu sau:

6.1. D6i véi cac nha hoach dinh chinh sach

Cac DNNVV mic du dong vai trd quan trong trong nén kinh té nhung van dang
phai d6i mat voi nhiéu khé khian, HQSX con thip. Theo cic nghién ciru thuc té,
DNNVYV thuong bi han ché vé nguén luc kinh doanh, dic biét 1a von (két qua trong
nghién ctru ndy cho thiy DN vay no nhiéu s& hoat dong hiéu qua hon). Nhu vay, cac
chinh sach hd tro vé vén nhu cung cép tin dung uu dii, xdy dung cac khung luat diéu
chinh cho viéc huy dong vén & cac DNNVV (nhitng mé hinh nhu huy dong von tir xa
hoi tir mot ¥ twong kinh doanh, huy dong vén va tra no bang san pham) can duoc quan
tam hon nira. V§i su tac dong clia cac yéu t6 nhu tham nién va quy md 1én HQSX, cac
chinh sach khi dugc thuc hién nén chia nhém cac doanh nghi¢p theo thoi gian hoat
dong (Vi du nhu: nhém cac DN méi thanh 1ap dudi 1 ndm, nhém cac DN thanh 1ap tur
trén 1 nim dén dudi 5 ndm) hodc theo quy mé (siéu nho, nho, vira). Viéc phan chia
nhom nhu vay s€ giup cac chinh sach dua ra dugc tap trung va chinh xéac hon.

Do mang ludi kinh doanh c6 tac dong 1én hidu qua san xuat ciia cic DNNVV, céc
nha 1am chinh sach nén cha ¥ khuyén khich cac doanh nghiép co su két ndi voi nhau
thong qua nhitng chinh sach nhu cac chinh sach: Uu déi (von vay, thong tin) theo
nhom nhiéu doanh nghiép, hd trg cic cong két ndi cac doanh nghiép cung linh vuc
kinh doanh hodc ¢6 cac nganh kinh doanh ¢ thé b tro cho nhau. Trong nghién ciru
nay, vai trd cta hiép hoi san xuat khong duogc ching minh, tuy nhién, n6 van cé gia tri
quan trong trong cac nghién cuu trudc. Do d6, cac nha hoach dinh chinh sach nén ra
soat lai co ché hoat dong cua cac hiép hoi nganh nghé hién nay, dé thu hut thém céc
doanh nghiép tham gia va gitip cho hi¢p hdi mang lai lgi ich thyc sy cho cac doanh
nghiép.

6.2. D6i véi cac nha quan tri doanh nghiép

Két qua nghién ctru chi ra nhitng doanh nghiép c6 quy mé qué nho, hodc nhimng
doanh nghiép hoat dong qua 1au nam lai 1a nhing doanh nghiép c6 hiéu qua thap.
Nhitng nha quan tri cta cic nhoém doanh nghiép ndy cin c6 sy cai thién hoat dong san
xuét théng qua viéc tiép nhan cong nghé san xuit moi (ddi véi cac doanh nghiép lau
nam) hoac tan dung nguén luc san xuét tur mang ludi kinh doanh hién hitu (trao dobi
vbn, lao dong).
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Vi mang ludi kinh doanh c6 tac dong 1én HQSX, cac nha quan tri DN nganh ché
bién thuc pham va d6 udng dugc khuyén 13 nén chu trong phat trién quy mé lién két,
cum lién két. Cu thé hon, cac DNNVV nganh ché bién thuc phém nén mo rong s6
lugng cac mbi quan hé doanh nghi¢p, dac biét 1a cac doanh nghiép thudc cung linh vuc
kinh doanh. Véi tinh chét sb lugng doanh nghiép déng ddo, da phan ¢ quy mé nho, cac
DNNVV nganh san xut thyc phiam va @6 udng nén thuc hién lién két trong nganh, dé
6 thé trao ddi qua lai vé tai chinh, lao dong (nhét la lao dong thoi vu), cong cu san
xudt. Viéc mé rong sb lwong mbi quan hé voi cac ca nhan hodc doanh nghiép cung
nganh dugc khuyén khich. Tuy nhién, viéc mé rong qua nhiéu loai hinh lién két, ciing
c¢6 nghia 1a phai cing lac phan bd ngudn luc dé duy tri quan hé v&i cac nhom nhu:
doanh nghiép khac nganh nghé, cht ng, can bo hanh chinh s& khién doanh nghi¢p giam
hi€u qua san xuét. Viéc tiép nhan hd trg tir cc mdi quan hé ciing can duoc chon loc, vi
khi nhan quéa nhiéu hd tro, cac doanh nghiép lai gip phai van dé diéu chinh hanh vi
quan tri doanh nghiép theo nhiéu hudng, din dén hiéu qua san xuat giam sitm

Cha thich

[1] Day la téng s6 nhom nguoi, khong phai tong sb nguoi. Bang khao sat dua ra 5 nhom phan loai
cac moi quan h¢ kinh doanh: Cung linh vyc KD, khac linh vyc KD, nguoi cho vay, quan chiic
va nhom khac. Nhu vay NWRange 1a s6 dém so lwong nhém ma DN lién két, do d6 co gia tri:
0,1,2,3,4,5. bay la cach do luong don gian nhat vé d¢ da dang hoéa mang ludi KD.
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